Chambre

.~ Métiers

A

OCCITANIE

HAUTE-GARONNE

REF : FOR-00591

PUBLIC

Chef d'entreprise, conjoint collaborateur

PRE-REQUIS

Etre immatriculé

LIEUX DE FORMATION

Chambre de Métiers et de I'Artisanat 31
18 bis boulevard Lascrosses, 31000 Toulouse

MODALITES & DELAI D'ACCES

Jusqu’a la veille de la formation

ACCESSIBILITE

Conditions d'accés au public en situation
de handicap, contactez le référent handicap
au 056110 47 67

MODALITES PEDAGOGIQUES

Alternances d'apports théoriques et de
mises en pratique

Formation accessible en présentiel

EVALUATION
Test de positionnement
Evaluation des acquis - QCM

INFORMATION ET INSCRIPTION
Possibilité de prise en charge partielle ou
totale en fonction de votre statut

Nos conseillers sont a votre disposition au
06 70 00 4817 ou par courriel a

formation@cm-toulouse.fr

JE M'INSCRIS

MAJ 05/12/2024 -

s rArtisanat

DUREE : 14h

Fiche programme cm-toulouse.fr

CLUB 31 JEUNES
ENTREPRISES

DATES :10/03, 07/04, 12/05 & 16/06/2025
HORAIRES : 17h30-21h00

TARIF : 420€ TTC

OBJECTIFS

» ROMPRE l'isolement du chef d'entreprise

> FAVORISER le développement de son réseau professionnel
> S'INFORMER sur les themes d'actualité

> ECHANGER sur vos pratiques professionnelles

PROGRAMME

» SAVOIR SE VENDRE ET DEVELOPPER SON RESEAU

- Comprendre son marché et ses clients

- Savoir se démarqguer et parler de son offre

- Effet « boule de neige » pour développer son propre réseau

- Echange avec d'autres artisans ayant des profils et des activités
différentes

» LE BIEN-ETRE DU CHEF D’ENTREPRISE

- Gestion du stress

- Temps partagé vie privée/ vie professionnelle

- Organisation du temps

- Solutions et astuces mises en place par ses pairs

> SECURISER SES RELATIONS AVEC LES CLIENTS ET
PARTENAIRES

- Echange dynamique et interactif avec un avocat
- Les recours en cas d'impayés
- Sécuriser ses contrats et ses CGV

» LE NUMERIQUE POUR DEVELOPPER SON ACTIVITE
- Présence en ligne

- ldentité graphique

- Référencement et publicité

- RGPD
CMA FORMATION
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